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Disciplina: Libras
Prof.. Esp. Gislaine Damasceno

Questao 01

Com o movimento de oficializacdo da Lingua Brasileira de Sinais, um projeto de lei, em 1993,
em ambito federal, culminou na criagéo da Lei n® 10.436, de 24 de abril de 2002, seguida pelo Decreto
n°5.626, de 22 de dezembro de 2005, que a reconhecem como primeira lingua. Além disso, tal decreto
regulamenta, EXCETO:

a) a Libras como disciplina curricular.

b) o ensino da lingua portuguesa oferecida aos alunos surdos como primeira lingua.

c) a formacéo de profissionais bilingues.

d) a regulamentacédo do uso e da difusdo dessa lingua em ambientes publicos e privados.

Questéo 02

A Lingua Brasileira de sinais ¢ uma lingua que apresenta estrutura e sintaxe proprias. Sua estrutura
¢ constituida a partir de parametros que se combinam, principalmente com base na simultaneidade.
Os sinais sdo formados a partir da combina¢do do movimento das mdos com um determinado
formato em um determinado lugar, podendo este lugar ser uma parte do corpo ou um espaco em
frente ao corpo. Estas articulagdes das maos, que podem ser comparadas aos fonemas e as vezes aos
morfemas, sdo chamadas de parametros.

No sinal abaixo, foram utilizados todos os parametros da LIBRAS, exceto:

a) configuracdo de méos

b) ponto de articulacédo

c) movimento

d) expresséo facial/corporal

Disciplina: Processos de Gestéo
Prof.: Me. Uéliton Gongalves

Questao 03

A trajetoria historica “revela que o campo da POT foi se estruturando em torno de trés principais
vertentes ou campos relativamente bem delimitados. A relativa singularidade de cada campo esbarra
nas interdependéncias e articulagdes que mostram que cada um deles, em separado, ndo assegura a
adequada compreensao dos fenomenos que pretendem estudar e intervir” (Zanelli; Bastos; Rodrigues,
2014, p. 562).
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O texto acima reflete sobre a Psicologia Organizacional e do Trabalho e seus campos
intradisciplinares, a saber: Gestdo de Pessoas, Psicologia Organizacional e Psicologia do Trabalho.

Nesse sentido, qual das descri¢des abaixo apresenta o escopo de atuacdo da Psicologia do Trabalho?
a) Surge da relagdo entre a acdo humana e a organizacgdo propriamente dita, focando no conjunto de
politicas e praticas que revelam a estratégia para organizar a acao individual e a coletiva de forma
congruente com os objetivos, missdo e valores da empresa.

b) Tem interesse em compreender e lidar com as questdes relativas ao comportamento humano e o
trabalho, estudando a natureza dos processos de organizacdo do trabalho e seus impactos
psicossociais.

c) Emerge das interagdes entre o comportamento no trabalho e a organizagdo, lidando com 0s
processos psicossociais que caracterizam as organizacdes como conjunto de pessoas cujas acdes
precisam ser coordenadas a fim de atingir metas.

d) Examina como 0s processos micro-organizacionais (atitudes, crencas, valores) articulam-se
apoiados na diversidade individual e de que modo, a partir dessa articulacdo, emergem 0s processos
macro-organizacionais (cultura, politicas, etc.).

Questao 04
No que tange as atividades profissionais que definem a Psicologia Organizacional e do Trabalho,
sabe-se que essas implicam diferentes niveis de intervencao diante dos problemas organizacionais.
Acerca dos niveis de intervencdo, analise:
| — A participacdo do psicologo organizacional e do trabalho na formulacédo das estratégias
que incorporam as atividades especificas do campo caracteriza o chamado nivel
de intervencao.
Il — No nivel , @ atuacdo do psicologo organizacional e do
trabalho se da junto as equipes, a partir da implantacdo de estratégias especificas,
considerando diagndsticos prévios.
Il — A atuacdo no nivel propde intervir em processos a partir
de instrumentos e procedimentos conhecidos e/ou disponiveis.

Assinale a alternativa CORRETA, respectivamente:
a) técnico; estratégico; tatico.
b) estratégico; tatico; técnico.
c) tatico; técnico; estratégico.
d) estratégico; tecnico; tatico.

Questdo 05

“Percepcoes compartilhadas que os membros desenvolvem através das suas relagdes com as politicas,
praticas e procedimentos organizacionais tanto formais quanto informais” (Toro, 2001 apud Martins,
2008, p. 30-31).

A definicdo acima diz respeito a qual fenbmeno organizacional?

a) Socializacao organizacional.

b) Cultura organizacional.

c) Clima organizacional.

d) Clima psicoldgico.
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Questao 06

De acordo com Martins (2008), diversas variaveis podem influenciar a percepg¢éo dos trabalhadores
sobre o clima organizacional. Das alternativas, qual NAO corresponde a uma variavel de nivel
organizacional?

a) Grau de centralizacao e de hierarquizacéo.

b) Tamanho da organizacao.

c) Hierarquias e linhas de staff.

d) Desejo de desafios, independéncia e responsabilidade.

Disciplina: Processos de intervengéo familiar
Prof.: Esp. Leila Balsamao

Questao 07
Em uma familia com um membro afetado por doenca crénica, na maioria das vezes, o diferente é
eleito como porta-voz dos problemas familiares, desenvolvendo no processo familiar o sintoma. Em
estudo com familias de criangas com doenca cronica, observou-se que a organizacao dessas familias
encoraja o conflito, a superprotecéo, a rigidez e a auséncia de solucdo de conflito. A superprotecdo
dos pais retarda o desenvolvimento da autonomia das criancas, reforgando a doenca e a dependéncia.
A rigidez aparece quando a familia insiste em métodos de interacdo aos quais ja esta acostumada e
opera como um sistema fechado.

Texto adaptado de SANCHEZ (2012).

A partir da leitura do texto e da discussdo da autora sobre doenca crénica e organizacdo familiar,

avalie as assercgdes a seguir e a relacdo proposta entre elas.
I. Por apresentarem problemas relacionais proprios, distintos dos observados nas familias
em geral, as familias de criancas com doenca crbnica fazem do sintoma uma aberracéo na
I6gica familiar.
PORQUE
I1. O sintoma pode ser compreendido como uma saida possivel para a crise, mantida com a
colaboracdo de toda a rede relacional significativa e encaixada na histéria e no estilo
interativo da familia.

A respeito dessas assercoes, assinale a alternativa correta.

a) As assercoes | e Il sdo proposicdes verdadeiras, e a 11 € uma justificativa correta da I.

b) As assercdes I e Il sdo proposicdes verdadeiras, mas a Il ndo € uma justificativa correta da .

c) A assercdo | é uma proposicdo verdadeira, e a Il € uma proposicéo falsa.

d) A assercdo | € uma proposicao falsa, e a I € uma proposicao verdadeira.

Questdao 08
A pobreza é definida como uma situacdo de vida resultante de escassos recursos materiais, como
moradia e alimentacdo. A familia tem sido abordada como um contexto que pode atuar como fator de
risco ou de protecdo no desenvolvimento de seus componentes. A condi¢do socioecondémica precaria
de certas familias imp&e maiores dificuldades para a sua sobrevivéncia e pode desencadear episodios
de risco, como abandono, negligéncia e violéncia. Convém salientar, porém, que nem todas as pessoas
reagem igualmente a adversidade, e algumas podem ajusta-la de forma positiva.

Texto adaptado de KOLLER, DE ANTONI e CARPENA (2012).
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Considerando o texto e a discusséo das autoras sobre vulnerabilidade e resiliéncia familiar, é correto
afirmar que

a) a pobreza, por si sO, é razdo suficiente para caracterizar as criancas e suas familias como em
situacdo de risco, ja que a privacao material compromete de modo inevitavel os papéis de pai e mae.
b) o termo familias desestruturadas deve ser evitado, pois toda familia tem uma estrutura e um
funcionamento, ainda que parecam precarios ou caodticos a quem observa de fora.

) a maioria das criancas em situacdo de rua ndo mantém vinculo com a familia, o que confirma a
distingéo ainda atual entre criancas de rua e criangas na rua.

d) a resiliéncia familiar € um atributo individual de alguns membros e independe dos padrdes de
organizacao, dos processos de comunicacdo e dos sistemas de crencas da familia.

Questéo 09
Até recentemente, a familia aparecia como principal e unico sistema ecoldgico de orientacdo dos
individuos, e sua configuracdo baseava-se na presenca de um pai provedor, de uma mae cuidadora e
dos filhos nascidos da unido entre eles. Fugir a essa equacdo significava tornar-se alvo de
preconceitos. Familias monoparentais, reconstituidas, extensivas, homoafetivas e ndo consanguineas
sdo possibilidades que ndo passam despercebidas na realidade atual, o que nédo significa que nédo
existissem antes, mas que estavam encobertas pelos preconceitos da sociedade. Diante disso, 0S
autores sustentam que a melhor forma de lidar com o desafio de definir a familia, por questfes
metodoldgicas ou terapéuticas, é a pergunta direta dirigida aqueles com quem o psicélogo pretende
trabalhar. Se houver necessidade de um padrdo para a manutencdo do rigor metodolégico em uma
pesquisa, essa configuracdo podera ser colocada a priori, mas ndo se pode exigir que os participantes
enquadrem nela suas definicdes de familia.

Texto adaptado de KOLLER, DE ANTONI e CARPENA (2012).

Considerando o texto e a discussdo sobre as transformacdes nas configuracdes familiares, é correto
afirmar que

a) a definicdo de familia precisa emergir da resposta dos préprios envolvidos, de modo que a definicdo
a posteriori seja considerada mesmo quando uma configuracdo tenha sido fixada previamente por
exigéncia metodologica.

b) os novos arranjos familiares constituem fendmeno recente, decorrente da entrada da mulher no
mercado de trabalho, e por isso ainda ndo dispdem dos vinculos de protecdo que caracterizavam a
familia nuclear.

c) a pluralidade de configuragBes inviabiliza o estabelecimento de qualquer padrdo prévio em
investigacdes sobre familia, razdo pela qual esses estudos devem restringir-se a delineamentos
qualitativos.

d) a permanéncia de aspectos tradicionais na historia da familia indica que a tarefa psicossocial de
protecdo dos membros perdeu centralidade diante da diversidade de arranjos contemporaneos.

Disciplina: Psicodiagnéstico
Prof.. Me. Vinicius Cabral

Questdo 10

De acordo com a Resolucdo CFP n° 06/2019, qual é a estrutura correta de um Laudo Psicol6gico?
a) ldentificacdo, objetivos, técnicas utilizadas, resultados e recomendacdes.

b) Identificacdo, descricdo da demanda, procedimentos, analise dos resultados e conclus&o.
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c) Identificacao, justificativa tedrica, analise estatistica dos dados, resultados e parecer final.
d) Dados pessoais, historico clinico completo, metodologia, diagndstico e prognostico.

Questéo 11
Uma psicologa recém-empossada em uma secretaria municipal passa a receber pedidos de gestores
por informagdes sobre servidores por ela atendidos e precisa delimitar os contornos éticos de sua
atuacdo. Acerca do assunto, registre V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas:
(_ A comunicacdo de fato sigiloso, quando indispensavel, alcangca o minimo de
informacao necessario ao encaminhamento da situacao.
(_)O profissional que integra equipe multiprofissional compartilha com o grupo o
conteddo pormenorizado dos atendimentos psicol6gicos que realizou.
(_)O material que fundamenta os documentos produzidos permanece guardado pelo
profissional e pela instituicdo durante o prazo normativo.
(_ A atuacdo psicoldgica de carater pontual em érgdo publico dispensa a producéo e a
guarda de registro documental.
Ap0s analise, assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo:
a) V,V,F,V

Questéo 12

A producdo escrita decorrente do trabalho do psic6logo em 6rgédos publicos assume modalidades
distintas, cada qual com finalidade prépria definida pela regulamentacéo profissional. Associe cada
modalidade da Coluna | a descri¢do correspondente da Coluna II:

1.Declaracéo. (__)Pronunciamento escrito que apresenta
2.Atestado psicoldgico. analise técnica destinada a dirimir davida

3.Relatorio psicoldgico. sobre questdo-problema formulada por um
4. Parecer psicologico. solicitante.

(__)Documento que consigna, de forma
objetiva e sucinta, informagdes sobre a
prestacdo de servico realizada ou em
realizacdo, vedado o registro de sintomas.
(__)Exposicéao escrita, descritiva e
circunstanciada, do trabalho desenvolvido,
sem a finalidade de produzir diagnostico.
(_)Certificacdo, fundamentada em
diagndstico, de determinada situagéo ou
funcionamento psiquico do avaliado.

Assinale a alternativa que apresenta a associagéo correta:
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Disciplina: Psicologia da Pessoa com deficiéncia
Prof.: Dra. Monalisa Ledo

Questao 13
A compreensdo contemporanea da deficiéncia resulta de transformagdes historicas que modificaram

tanto as explicacdes sobre as limitagcdes humanas quanto as formas de organizacéo das politicas de
atendimento e incluséo. Nesse processo, diferentes modelos passaram a disputar a maneira como a
deficiéncia é definida e como séo atribuidas responsabilidades pela participacdo social das pessoas
com deficiéncia.

Considerando os pressupostos dos modelos médico e social da deficiéncia, analise as afirmativas:

l. O modelo médico tende a localizar a deficiéncia prioritariamente nas alteracGes ou
limitagBes individuais, privilegiando intervengdes voltadas a correcdo, tratamento ou
reabilitacdo dessas condicdes.

. O modelo social questiona a compreensdo da deficiéncia como atributo exclusivamente
individual e enfatiza a participacdo das barreiras sociais na producdo de situacdes de
excluséo.

1. A perspectiva social pressupde que os impedimentos corporais deixam de produzir
qualquer efeito sobre a vida das pessoas quando séo eliminadas as barreiras arquitetonicas.

IV. A adocdo de uma perspectiva social permite problematizar a organizacdo dos ambientes e
das instituicdes, sem implicar necessariamente a rejeicdo de cuidados de salde e
reabilitacéo.

Assinale a alternativa correta:
a) I, Il e IV apenas.
b) 1 e Il apenas.

c) I, 1l e IV apenas.
d LI elV.
Questéao 14

Uma equipe multiprofissional discute a caracterizagdo das deficiéncias de trés pessoas atendidas em

um servico de satde. A primeira apresenta perda significativa da visao, mesmo apds correcdo oOptica,

com repercussdes em atividades cotidianas. A segunda apresenta limitagdes importantes na

comunicagéo e na interacdo social, associadas a padrdes restritos e repetitivos de comportamento,

identificados desde o desenvolvimento infantil. A terceira apresenta limitag0es persistentes no

funcionamento intelectual e nas habilidades conceituais, sociais e praticas necessarias a vida

cotidiana.

Considerando a caracterizacdo dos diferentes tipos de deficiéncia e suas particularidades, assinale a

alternativa correta:

a) A condicdo da primeira pessoa somente pode ser reconhecida como deficiéncia visual quando

h& auséncia completa da percep¢do luminosa, enquanto as demais situagfes exigem
exclusivamente avaliacdo medica.
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b) A condicdo da segunda pessoa deve ser classificada como deficiéncia intelectual, uma vez
que dificuldades de interacdo social constituem evidéncia suficiente de comprometimento
intelectual.

c) A condicéo da terceira pessoa pode ser caracterizada por resultados de testes de inteligéncia,
independentemente das habilidades adaptativas e do periodo em que as limitacfes se
manifestaram.

d) As condicOes descritas envolvem dimensdes distintas do funcionamento humano, e sua
caracterizacdo exige considerar critérios especificos, repercussdes funcionais e
particularidades individuais, sem presumir necessidades idénticas de apoio.

Questao 15

Uma instituicdo de ensino superior estabelece que todos os estudantes deverdo realizar avaliagdes
escritas em um mesmo periodo de tempo, utilizando exclusivamente provas impressas. Uma
estudante com deficiéncia visual solicita a disponibilizagdo da avaliagdo em formato digital
compativel com leitor de tela. A instituicdo recusa a solicitacdo, argumentando que a adocéo de
procedimentos diferenciados comprometeria a imparcialidade da avaliacdo e poderia gerar
reivindicacdes semelhantes por parte de outros estudantes.

Considerando os principios da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e da Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015), assinale a alternativa correta:

a) A instituicdo pode recusar o recurso solicitado sempre que houver previsao de procedimentos
avaliativos uniformes em seu regulamento interno, pois a autonomia institucional prevalece
sobre as demandas individuais de acessibilidade.

b) A disponibilizacdo de recursos acessiveis constitui medida facultativa das instituicles
privadas de ensino, sendo obrigatdria apenas quando houver financiamento publico especifico
para sua implementacao.

c) A igualdade de oportunidades pode exigir a adocdo de recursos e adaptacdes que eliminem
barreiras ao acesso e a participacdo, sem que isso represente necessariamente alteracdo dos
objetivos ou critérios académicos da avaliacgdo.

d) A utilizacdo de tecnologias assistivas em avaliagdes académicas somente é permitida quando
a deficiéncia impede integralmente a realizacdo de qualquer atividade escrita, ndo se aplicando
a situacdes de limitacéo funcional parcial.

Disciplina: Psicologia da Saude e Hospitalar
Prof.: Esp. Ana Paula Farias Basilio

Questdo 16

Analise as assertivas abaixo:
I. A informacéo acerca do diagnostico, da evolucdo tipica e do prognoéstico para a condigédo
clinica do paciente costuma ser ansiogénica, devendo, por isso, ser restrita a equipe, e nao
informada nem discutida com o individuo, que deve apenas aderir as orientacdes e atividades
propostas pelo grupo terapéutico.
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Il. Um dos objetivos fundamentais do trabalho do psicologo hospitalar consiste na
minimizagao do sofrimento do paciente que decorra da hospitalizacao.

I11. Os pacientes na terceira idade, assim como 0s em estagio terminal, podem suscitar nos
membros da equipe de salde que os assiste sentimentos de angustia relacionados a morte.
IV. E importante que o psicologo seja solicitado em casos que envolva morte cerebral e
possibilidade de doacdo de 6rgdos, para que possa orientar e convencer a familia a doar os

0rgaos.
Assinale a alternativa que apresenta as assertivas CORRETAS:
ay( )Llelv
by( )lell
c)( HlelVv

d( )ILIelV

Questéo 17

y. v

O que fazer para diminuir o - estresse = noambiente de trabalho

Nao aja por impulso,
nem fique na defensava

Cuide da saude:
Durmabe te-

se ade

alcangar metas e objetiv

comportamento racional.

, Para mais dicas sobre saiide, confira o canal da Unimed Fortaleza no Youtube: https://wwwyoutube.com/unimedfortaleza/

O impacto do estresse na salde e na qualidade de vida dos seres humanos tem sido estudado por
varios autores. O estresse se relaciona também com diversas doencas crénicas fisicas, que levam as
pessoas as instituicdes de saude buscando por cuidados. Segundo pesquisas, 0s profissionais da salde,
responsaveis diretamente por acolher e cuidar da populacdo, também estdo sob forte pressao e
apresentam alto indice de transtornos psicoldgicos. Diante disso, ¢ CORRETO afirmar que:

A) O estado garante aos profissionais da saude condi¢Oes dignas de trabalho e tratamento
preventivo/remediador nos casos em que o trabalhador da salde adoece (emocional ou
psicologicamente).

B) As instituicdes de saude, preocupadas com os recentes resultados apresentados em pesquisas,
desenvolvem programas de saide mental e se esfor¢cam para criar um ambiente acolhedor e saudavel
a seus colaboradores.

C) Trabalhadores da saude s&o constantemente expostos a situacdes aversivas e dolorosas. Pesquisas
recentes apontam alto nivel de stress e depressdo. Entre as causas, as condi¢des de trabalho e
relacionamento interpessoal entre as equipes. Pouco ou nenhum suporte é oferecido nesses casos.

D) Cerca de metade das instituicdes hospitalares brasileiras adotam o treino de controle de estresse
(TCS) para seus colaboradores. Esse treino tem como objetivo a modificacdo do estilo de vida e
comportamentos potencialmente prejudiciais do individuo.
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Questao 18
No Brasil, a Psicologia da Saude foi desenvolvida inicialmente no contexto hospitalar,
sendo que apenas a partir da década de 90, a mesma ampliou seu ambito de atuacéo,
realizando estudos e intervencdes em outros contextos, nos quais se trabalhava com a
saude dos individuos e comunidades, como Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS),
Unidades Bésicas de Saude (UBS) e Programas de Salde da Familia (PSF's). Essa origem
ainda hoje marca a Psicologia da Saude, levando inclusive a certa confusdo entre essas
duas &reas da Psicologia - Psicologia Hospitalar e Psicologia da Saude (Teixeira, 2004).
A Psicologia Hospitalar € uma subarea da Psicologia da Saude, com necessidade de uma
intervencgéo precisa e adequada em um ambiente acostumado a raciocinar com base em
evidéncias, dada a predominancia do modelo biomédico neste contexto. Porém,
Psicologia da Satde € um termo com sentido mais ampla, pois abrange também a atencédo
em salde nos niveis . (Gorayeb, 2010; Almeida & Malagris,
2011).
(Revista de Psicologia da IMED, Jan.-Jun, 2014, v. 6, n. 1, p. 4-9) - (Adaptado).

Marque a alternativa com a expresséo coerente para completar o enunciado:

a) Interventivo e social
b) Publico e privado

c) Clinico e terapéutico
d) Primario e secundario

Disciplina: Topicos Especiais em Psicologia: Psicologia Juridica
Prof.: Esp. Ueliton de Souza Gongalves

Questio 19

A Psicologia Juridica articula conhecimentos da Psicologia e do Direito para ampliar a compreensao

dos conflitos, das condutas humanas e das circunstancias sociais envolvidas nos processos judiciais.

Partindo dessa perspectiva, analise o caso a seguir:
“Em um processo de disputa de guarda, um psicologo da equipe psicossocial de uma Vara
de Familia ¢ solicitado a elaborar um estudo para subsidiar a decisdo judicial. Os pais
apresentam acusagOes mutuas sobre os cuidados com o filho de oito anos. Durante a
avaliagdo, o profissional identifica conflitos na comunicacdo entre 0s responsaveis,
dificuldades socioecondmicas e sofrimento emocional da crianga diante das disputas
familiares”.

Considerando os fundamentos da Psicologia Juridica, a atuacdo profissional mais adequada consiste
em:

a) Priorizar a avaliagdo das caracteristicas individuais e da personalidade dos responsaveis,
identificando aquele que demonstra maior equilibrio emocional, pois esses aspectos constituem os
principais critérios psicoldgicos para determinar quem deve exercer a guarda.

b) Restringir a avaliagdo aos documentos processuais € a legislacao pertinente, evitando considerar
aspectos subjetivos, familiares e socioecondmicos, uma vez que a analise desses elementos compete
exclusivamente aos demais profissionais envolvidos no processo judicial.
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c) Articular aspectos psicologicos, familiares e socioecondmicos para compreender a dindmica do
conflito e suas repercussdes sobre a crianca, produzindo subsidios técnicos para a decisdo judicial e
respeitando a dignidade e as particularidades dos envolvidos.

d) A avaliagdo psicossocial deve identificar as motivagdes individuais e as condutas dos responsaveis
que contribuiram para o conflito, de modo que a atribui¢cdo de responsabilidades constitua o principal
fundamento para a recomendagdo técnica e para a defini¢ao judicial da guarda.

Questiao 20
“A mediacdo possui o proposito de refletir com as partes a complexidade da situacdo que estdo
envolvidas. Na mediacdo, teremos trés partes: autor, réu e mediador”.
Acerca da mediacdo, analise as sentencas abaixo:
| — Na relacdo entre o autor e o réu havera um mediador, terceiro, que devera ser parcial,
competente, independente e que devera passar confianca as partes, pois ira orienta-los.
I1 — O objetivo do mediador é ajudar as partes a negociarem, mas este ndo podera solucionar
ou definir o conflito.
Il — Este mediador devera seguir os principios norteadores de processos autocompositivos,
como, por exemplo, o principio da neutralidade e imparcialidade de intervencao.
E INCORRETO o que se afirma em:

a) |, apenas.
b) 11, apenas.
c) I, apenas.

d) Nenhum.



